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国内适数化改革创新实践经验与 

广西发展建议 

 

《关于深化智慧城市发展 推进城市全域数字化转型的

指导意见》首次提出“适数化改革”。2025年作为数据工作

“改革攻坚年”，要更加突出锐意改革与创新方式方法。当

前，我国适数化改革典型做法主要体现在组织结构、业务流

程、政策规范、运营模式四个方面，为我区下一步推动适应

广西壮族自治区信息中心 

广西壮族自治区大数据研究院           2025 年 3 月 4 日 

广
西
壮
族
自
治
区
信
息
中
心
（
广
西
壮
族
自
治
区
大
数
据
研
究
院
）



— 2 — 

数字生产力的相关组织、流程、机制等生产关系优化调整提

供借鉴与参考。 

一、先进地区适数化改革创新的“四大模式” 

（一）创新组织结构，驱动数字治理新变革 

一是构建协同联动体系与强化基层治理架构，打破部门

壁垒，实现从省市到基层的整体智治，推动数字治理创新。

重庆市搭建市、区县、镇街三级数字化城市运行和治理中心，

构建一体化数字资源系统、物联感知系统、城市体征指标体

系、关键绩效管控体系以及城市风险一张图，形成“一体部

署、三级贯通、五级调用、多跨协同”模式。二是推动首席

数据官从政府部门和地区层面向企业层面拓展推广，形成政

府首席数据官与企业首席数据官双轮驱动格局。浙江省、青

岛市等地出台企业首席数据官制度建设指南；河南省组织开

展企业首席数据官试点工作；湛江市实施“首席数据官+执

行团队”机制，赋予首席数据官对信息化项目立项、验收“一

票否决权”，推动企业数据资产化运营与变现。 

（二）完善政策规范，护航数字化行稳致远 

一是完善标准体系，统一标准解决技术碎片化问题，确

保数字化基础能力落地。浙江省出台全国首个数字文旅建设

标准《数字文旅标准体系建设指南》，首次在标准层面给出

数字文旅定义，构建数字文旅标准体系框架，系统规划数字

文旅标准未来布局。杭州市率先出台《“法治政府建设”数

字化评价规范》，依托法治政府数字化监督系统，构建立法
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工作、行政决策、行政执法、司法监督、普法宣传“五维赋

分”评价体系，解决信息收集不全面、定量分析缺乏等问题。

二是强化制度创新，围绕场景健全数字化治理长效机制，保

障数字化改革稳步推进。杭州市出台《杭州市医学检查检验

结果互认共享数字化改革方案》，着力破解检验检查结果不

能认、不敢认、不想认难题，构建共享指数、调阅指数、互

认指数，实时监测各医院互认工作开展情况。 

（三）重塑业务流程，释放数字要素新效能 

一是以数据为驱动，持续完善数据底座，加快贯通数据

跑道，推动业务流程梳理、优化与再造。例如，浙江省按照

摸清家底强化统筹、优化配置强化集成、确保贯通注重实效

三个阶段，推进一体化智能化公共数据平台建设，编制全省

统一的全域数据资源目录，开展“一数一源一标准”数据常

态化治理，建设组件服务超市，重塑申请、审核、运营和评

价流程。二是构建统一数据能力，推动业务场景边界延展，

实现内部能力复用与外部生态协作。上海市着力建设一体化

大数据资源平台，对内面向各部门提供数据治理和人工智能

通用服务的基础能力工具箱，对外面向社会主体提供公共数

据和社会数据融合应用的开发利用可信环境，推动疫情防控

的“随申码”向跨领域、跨场景的社会化应用拓展。 

（四）创新运营模式，激发数字发展新活力 

围绕数据要素市场化改革、城市精准治理等场景领域，

创新主体角色定位，探索新型政企合作伙伴机制，形成数字
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化、可持续的运营新模式。例如，在数据要素市场化改革方

面，广州首创公共数据运营“运商分离”模式，由广州数据

集团承担全市公共数据的统一运营，不参与数据产品开发，

由数据商作为公共数据开发主体，拥有 100%数据产品经营

权，避免出现利用运营优势参与数据产品经营导致市场竞争

不公平问题。在智慧城市建设运营方面，青岛市以科技型企

业为牵引，搭建智慧社区综合信息平台，向上衔接山东省政

务服务平台，在社区内布设政务直办机，向下汇聚社区新零

售、居家养老、家政服务等新型社会化服务，有效盘活社区

资源，推动智慧社区长效运营。 

二、深化我区适数化改革的对策建议 

近年来，我区坚持高点谋划，统筹推进适数化改革，健

全数字化转型工作机制，取得积极成效。但仍面临数据流通

融合应用机制建设亟待创新、部门间沟通协调困难亟需破

解、数据资源家底尚未摸清、多跨场景应用价值有待激活等

痛点难点问题。为此，提出以下建议： 

一是以重点场景为引领，健全数字化改革协同推进机

制。深化数字化多跨场景征集与开放揭榜工作机制，围绕社

会治理、数字生活、产业转型等重点领域与细分方向，建立

场景清单常态化储备工作机制。以数字政府大脑、经桂通建

设为抓手，梳理部门协同改革任务清单，按照“实施一批、

启动一批、储备一批”思路，由点及面推进适数化改革创新。 
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二是加强制度化标准化建设，提高数字化改革联动效

能。坚持“需求导向、急用先行，有标贯标、无标立标，以

标控质”原则，结合公共管理和服务机构的需求，围绕数据

要素全生命周期，研究制定地方标准规范，为数据跨部门、

跨领域、跨层级高效共享利用，建设一体化智能化数据基础

设施和公共数据授权运营平台提供明确指引。 

三是加快优化长效运营机制，构建数字广西运营生态

圈。探索建立新型政企合作伙伴机制，推动政府、企业、科

研智库和金融机构等共建数字广西运营生态圈。完善以问题

解决度、用户满意度、效益成效等应用效果为导向的运营预

算和评价考核体系，探索建设统一运营管理平台，推进运营

运维工作实现“可观、可管、可控”。 

 

（执笔人：龙珑） 
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